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POSEBNI POGOJI ZA UPORABO STORITEV AMIS INTERNET (PPAIN-PU)

Splosna dolocila

Posebni pogoji za uporabo storitev Amis Internet (v nadaljevanju PPAIN-
PU) druzbe Si.mobil d.d. (v nadaljevanju operater) so posebni pogoji, s
katerimi: a) so opredeljeni pogoji pod katerimi operater opravlja svoje
internetne storitve ter b) pravice in obveznosti med operaterjem in
naro¢nikom ter operaterjem in uporabniki storitev. PPAIN-PU se poleg
naro¢niSke pogodbe uporabljajo samo v primeru, e je to izrecno
opredeljeno v naro¢niski pogodbi oz. dodatku k naro¢niski pogodbi.

Storitve Amis Internet, ki jih posebej urejajo PPAIN-PU so storitve
digitalnega prenosa podatkov - dostopa v internet preko tehnologij:

- AmisDSL (dostop preko bakrenega omrezja ADSL, VDSL),

- Amis Optika — FTTH (dostop preko opti¢nih viaken FTTH, FTTB),

- Amis Etherlink.

Naroénik mora sam (oz. po njegovem nalogu proti pla€ilu upravljavec
Sirokopasovnega omrezja ali njegov podizvajalec) poskrbeti za hiSno
instalacijo med omrezno prikljuéno to¢ko omrezja in CPE opremo,
ustrezen prostor z zagotovljenimi bivalnimi pogoji, zagotoviti ustrezni
vmesnik (mrezno kartico, usmerjevalnik...), ustrezno hi$no instalacijo za
povezavo CPE in svoje opreme ter elektricno napajanje (220V) za CPE
opremo.

Naroénik se obvezuje, da bo operaterju oz. njegovi pooblas¢eni sluzbi
omogocil dostop do napeljave ter opreme za potrebe vzpostavitve,
vzdrzevanja, postavitve, odstranitve prikljucka ali odpravljanja napak. Za
potrebe vzpostavitve prikljucka mora naroénik na lokaciji prikljuc¢ka v
skladu z obvestilom operaterja zagotoviti prisotnost osebe, ki omogodi
dostop s strani operaterja oz. upravljavca pooblasé¢enemu tehniku.

Vsa terminalska oprema, ki jo zagotovi operater naro¢niku je last
operaterja, razen Ce iz rauna izhaja drugace. Operater oz. njegov
pooblad€eni izvajalec zagotavlja servis in garancijska popravila
terminalske opreme, ki jo je zagotovil v skladu z naroéniSko pogodbo.
Naroénik se obvezuje, da bo z opremo ravnal kot dober gospodar ter bo
v primeru poskodovanja ali uni¢enja opreme, ki presega okvir obi¢ajne
uporabe, operaterju povrnil vse nastale stro$ke pri popravilu ali zamenjavi
le-te. Po izteku ali prekinitvi naro¢niSke pogodbe mora naro¢nik na svoje
stro8ke vrniti opremo operaterju na njegov sedez, oz. omogociti
operaterju, da opremo odstrani oz. pobere, kar se zaraéuna v skladu z
veljavnim cenikom administrativnih ter servisnih storitev. V kolikor
naro¢nik operaterju ne vrne ali ne omogoci njene odstranitve v roku 14
dni od zahteve operaterja, je dolzan operaterju povrniti stroSke opreme v
viSini vrednosti opreme, navedene v veljavnem ceniku operaterja. V
kolikor oprema ni navedena v veljavnem ceniku operaterja, se uposteva
njena nabavna vrednost.

Operater bo narocniku pri¢el obracunavati naro¢nino za narocniski
paket/storitev z dnem dejanske vkljucitve s strani operaterja, morebitne
popuste pa z vpisom v obradunski sistem oz. z naslednjim obracunskim
obdobjem, ki sledi obracunskemu obdobju v katerem je sklenjen dodatek
k naroc¢niski pogodbi. Popusti se ne seStevajo. V primeru, da je operater
naro¢niku na podlagi naro¢niS8ke pogodbe ali predhodnega dodatka Ze
priznal doloGen popust, naro¢niku ta popust ukine, operater pa mu
priéne obracunavati popust v skladu z novim dodatkom.

Vezava naro¢ni$kega razmerja pri¢ne teci z vpisom v obracunski sistem
operaterja.

Steje se, da je naroénigko razmerje sklenjeno, ko operater prejme
pravilno izpolnjeno naroénisko pogodbo skupaj s prilogo in vsemi
potrebnimi dokazili ter ko je naro€niku storitev na razpolago. Storitev je
naro¢niku na razpolago, ko operater uspesno vklju¢i naro¢nika v sistem
za uporabo storitev ter mu dostavi potrebno opremo. V kolikor naro¢nik
preklice naroCilo pred vkljucitvijo v sistem za uporabo storitev se
obvezuje operaterju povrniti stroSek stornacije naroCila v skladu s
Cenikom administrativnih in servisnih storitev.
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V primeru, da za vkljucitev izbranega paketa/storitve ne obstajajo
tehniéne moznosti, lahko operater zavrne sklenitev naroc¢niskega
razmerja, o ¢emer naro¢nika pisno obvesti v roku 15 dni. V tem primeru
lahko naro¢nik v okviru tehniénih moznosti izbere drug narocniski paket
ali storitev, odpove priklop storite po prilogi, pri €¢emer mora operaterju
pred odpovedjo na svoje stroske vrniti vse, kar je prejel od operaterja.

Naro¢nik je seznanjen, da v kolikor ima na storitvi Amis Internet
vzpostavljeno storitev Amis Telefonija, se za vsako vzpostavljeno
telefonsko zvezo zmanj$a kapaciteta povezave za 80 kbp/s v smeri do in
v smeri od naro¢nika.

Naro¢nik lahko storitve uporablja le za lastno uporabo. V okviru lastne
uporabe lahko storitve uporabljajo tudi osebe, ki delajo v isti druzbi v
poslovnih prostorih na prikljuénem naslovu. Naro¢nik se obvezuje, da
dostopa brez poprejSnje pisne privolitve operaterja ne bo v nobeni obliki
nudil drugim pravnim ali fizi€nim osebam.

Rok za odpravo napake v omrezju Telekoma Slovenije d.d. od prijave
napake do odprave napake je tri (3) delovne dni, ki se v primeru teZjih
napak lahko ustrezno podalj$a. O nastanku tezjih napak operater
nemudoma znotraj treh (3) delovnih dni od nastanka napake obvesti
naroénika. V primeru tezjih napak druzba Telekom Slovenije d.d. dolo€i
rok za podalj$anje roka za odpravo napak, pri éemer pa to podalj$anje ne
sme trajati ve¢ kot dodatnih pet (5) delovnih dni, o katerem operater
obvesti naro¢nika.

Zacasna izkljucitev storitev (mirovanje naro¢niSkega razmerja) na zahtevo
naro¢nika ni mozna.

Posebna dolocila za storitev AmisDSL

Naroc¢nisko razmerje za storitve AmisDSL lahko sklene naroénik, ki na
lokaciji priklju¢ka izpolnjuje tehniéne pogoje za priklop (obstojeca
krajevna zanka v lasti Telekoma Slovenije) ter ima pridobljeno soglasje
lastnika prikljuéka oz. nepremicnine, na kateri se nahaja prikljucek, v
kolikor je le-to potrebno.

Za vzpostavitev in delovanje prikljucka DSL je potreben telefonski
priklju¢ek do omreZja operaterja. V kolikor naro¢nik prekine pogodbo za
telefonski prikljucek pri Telekomu Slovenije, je dolzan v roku 15 dni od
dneva prekinitve skleniti pri operaterju naro€niSko razmerje za telefonski
priklju¢ek, v kolikor je to tehniéno izvedljivo. Informacije o tehnicni
izvedljivosti telefonskega priklju¢ka operaterja lahko narocnik preveri pri
operaterju. V kolikor naro¢nik v tem roku naroCniSkega razmerja za
telefonski priklju¢ek ne sklene, sme operater naroénisko pogodbo
odpovedati, pri ¢emer se Steje, da je ta odpovedana zaradi razlogov, ki
s0 na strani naro¢nika.

Pogoj, da lahko naroénik pri¢ne uporabljati storitve je vzpostavitev
prikljucka AmisDSL, ki zajema namestitev omreznega zakljucka ATU-R
(modem), po potrebi namestitev razcepnika, vzpostavitev navideznega
kanala od naro¢nika do operaterja, preverjanje kakovosti krajevne zanke
s preverjanjem modemske hitrosti in testiranje hitrosti z opremo, ki jo
zagotovi operater oz. njegova pooblas€ena sluzba. Prikljuek se zakljuci
z modemom z vmesnikom Ethernet. Naro¢nik si mora sam zagotoviti
ustrezni vmesnik (omrezno kartico, usmerjevalnik...) in napeljavo za
povezavo modema in svoje opreme. Narocnik lahko uporablja izkljuéno
modem, ki mu ga zagotovi operater oz. njegova pooblaséena sluzba.

Pri storitvah AmisDSL praviloma operater naro¢niku potrebno opremo
vroCi po posti, naro¢nik pa v skladu z navodili operaterja sam izvede
priklop modema in morebitne druge terminalske opreme.

V primeru, da naro¢nik pri storitvah AmisDSL ni hkrati tudi lastnik
telefonskega prikljucka, ki se nadgrajuje, si mora naro¢nik pri lastniku
telefonskega priklju¢ka sam pridobiti svoje soglasje k nadgradnji, kjer
lastnik:

- soglasa z vzpostavitvijo DSL priklju¢ka na telefonskem prikljucku,
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- se odpoveduje pravici do nadgradnje DSL priklju€ka z dostopom
DSL in ga v svojem imenu ne bo zahteval, dokler je aktiven
priklju¢ek DSL za katerega potrjuje soglasje,

- se naroéniku obvezuje, da bo operaterju 0z. njegovemu
pooblasd€¢enemu izvajalcu omogocil dostop do napeljave ter opreme
za potrebe vzdrZzevanja, odpravljanja napak, prestavitve ali
odstranitve prikljucka.

Lastnik telefonskega prikljucka lahko iz tehtnih razlogov prekli¢e svoje
soglasje tako, da ga poSlie s priporo€eno posto naro¢niku DSL in
operaterju. Preklic soglasja stopi v veljavo 30 dni po tem, ko naro¢nik
DSL in operater prejmeta preklic.

Rok za izvedbo ali spremembo posameznega priklju¢ka in izbranih
storitev AmisDSL je 30 delovnih dni od dneva, ko operater prejme
popolno in podpisano narocnisko pogodbo, razen v primeru, kadar to ni
mogoce iz razlogov ki niso na strani operaterja.

Dejanska pasovna Sirina naro¢niSkih paketov AmisDSL je odvisna od
tehniénih zmogljivosti omrezja in oddaljenosti od centrale. Operater
naro¢niku zagotavlja najvi§jo mozno pasovno S$irino DSL prikljucka,
vendar ne ve¢ kot navedene izbrane pasovne Sirine po naro¢niski
pogodbi ter v odvisnosti od uporabe drugih storitev Amis na istem
priklju¢ku (telefonije, televizije). V kolikor operater naroc¢niku zaradi
tehniénih nezmoznosti me more zagotavljati primerne hitrosti lahko
naro¢nik izbere drug naro¢niSki paket iz redne ponudbe operaterja v
okviru tehniénih moznosti.

Uporaba storitev AmisDSL je vezana na uporabo telefonskega priklju¢ka
na katerem je vzpostavljen priklju¢ek AmisDSL. Naro¢nik je seznanjen,
da storitev ne bo mogel uporabljati v ¢asu, ko zaradi kakrSnega koli
razloga ne bo mogel uporabljati telefonskega prikljutka na katerem je
vzpostavljena storitev AmisDSL. V tem primeru je narocnik dolzan
placevati polno mese¢no naroc¢nino vse do prekinitve naroCniskega
razmerja, razen kadar prikljucka na katerem je vzpostavljena storitev ni
mogel uporabljati iz razlogov, ki niso na strani naro¢nika.

Pogodbeno razmerje se sklepa za nedoloCen ¢as, razen e je na
naroéniski pogodbi navedeno drugace. Naro¢nik lahko naro¢nisko
razmerje za storitev AmisDSL v vsakem trenutku enostransko pisno
odpove. Odpoved naro¢niSkega razmerja mora prispeti na sedez
operaterja najkasneje trideset (30) dni pred zacetkom obradunskega
obdobja na katerega se nanasa. V tem primeru je naro¢nik dolzan v roku
in v celoti poravnati vse obveznosti nastale iz naro¢niSkega razmerja.

V primeru da se naro¢nik zaveze, da naro¢niSkega razmerja za storitev
AmisDSL ne bo prekinil dolo¢eno ¢€asovno obdobje in naro¢niSko
razmerje preneha pred potekom obdobja vezave (a) iz kateregakoli
razloga v skladu s Splo$nimi pogoji za uporabo telekomunikacijskih
storitev ali temi pogoji uporabe in/ali (b) iz kateregakoli razloga v skladu z
veljavnimi predpisi in/ali (c) v primeru, ¢e naro¢nik prekrsi katerokoli svojo
obveznost iz naroéniSkega razmerja, je narotnik dolzan placati
odstopnino v viSini mese€nih naro¢nin za paket/storitev Amis Internet v
skladu z veljavnim cenikom operaterja za vse preostale mesece do izteka
vezave naroCniSkega razmerja, razen Ce se pogodbeni stranki v
naro¢niski pogodbi ali dodatku k naro€niSki pogodbi nista dogovorili
drugace.

Posebna dologéila za storitev Amis Optika - FTTH

Naro¢nisko razmerje za storitve Amis Optika - FTTH lahko sklene
naroénik, ki na lokaciji priklju¢ka izpolnjuje tehni¢ne pogoje za priklop ter
ima pridobljeno soglasje lastnika prikljuc¢ka oz. nepremicnine, na kateri se
nahaja prikljucek, v kolikor je le-to potrebno.

Pogoj, da lahko naro¢nik pri€ne uporabljati storitve Amis Optika - FTTH
je vzpostavitev opti¢nega priklju¢ka do omrezne prikljuéne to¢ke omrezja
ter izvedena in priklju¢ena hi$na instalacija med omrezno prikljuéno tocko
omrezja ter lokacijo terminalske CPE opreme (modema) naro¢nika v
objektu. Omrezna prikljuéna tocka omreZja je to¢ka na zunanjem delu
oboda objekta, v kateri operater omrezja zaklju¢i svoje omreZje ter v
kateri se po pogojih in na nacin, ki ga dologi lastnik oziroma upravljavec
omrezja prikljuci hiSna instalacija do CPE opreme naro¢nika. Naro¢nik se
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obvezuje, da bo stroske vseh morebitnih pri operaterju naro¢enih
dodatnih del (npr. ureditev hiSne instalacije) in materiala pri vzpostavitvi
priklju¢ka poravnal operaterju oz. pooblaséenemu upravijavcu oz.
vzdrzevalcu omrezja v skladu z veljavnim cenikom. Narocnik je
seznanjen, da mora po vseh posegih na hisni intalaciji sam in na lastne
stroske opraviti zaklju¢na gradbena dela, pleskanje ter ¢i$€enje. Hkrati
operater ne odgovarja zaradi morebitnih napak, ki bi nastale zaradi
nestrokovnega dela s strani naro¢nika oz. njegovega mandatarja, zaradi
nepooblascenega posega v terminalsko opremo, ki je last operaterja ali
zaradi poSkodbe mreznega (UTP) kabla in/ali opti¢ne vrvice. Naro¢nik je
dolzan operaterju povrniti morebitno $kodo, ki bi mu nastala zaradi
poskodbe opti¢ne vrvice. Naro¢nik si mora sam zagotoviti ustrezni
vmesnik (omrezno kartico, usmerjevalnik...) in napeljavo za povezavo
CPE opreme in svoje opreme. Naro¢nik lahko uporablja izklju¢no CPE
opremo ki mu ga zagotovi operater oz. njegova pooblaséena sluzba.

Pri storitvah Amis Optika - FTTH praviloma operater naro€niku potrebno
opremo vro€i po posti, naro¢nik pa v skladu z navodili operaterja sam
izvede priklop modema in morebitne druge terminalske opreme.

V primeru, da naro¢nik storitev Amis Optika - FTTH ni tudi lastnik
nepremicnine, na kateri se nahaja opti¢ni priklju¢ek si mora naro¢nik pri
lastniku nepremi¢nine sam pridobiti svoje soglasje k nadgradniji, kjer
lastnik:

- soglaSa z vzpostavitvijo Amis Optika - FTTH prikljucka na navedeni
lokaciji priklopa,

- se naro¢niku obvezuje, da bo operaterju ali upravljavcu omrezja
omogocil dostop do napeljave ter opreme za potrebe vzdrzevanja,
odpravljanja napak, prestavitve ali odstranitve prikljucka.

Lastnik nepremicnine, na kateri se nahaja opti¢ni priklju¢ek lahko iz
tehtnih preklice svoje soglasje tako, da ga poslje s priporo¢eno posto
naro¢niku storitev Amis Optika - FTTH in operaterju. Preklic soglasja
stopi v veljavo 30 dni po tem, ko naro¢nik storitev Amis Optika - FTTH in
operater prejmeta preklic.

Rok za izvedbo ali spremembo posameznega priklju¢ka in izbranih
storitev Amis Optika FTTH je 60 delovnih dni za storitev od dneva, ko
operater prejme popolno in podpisano naro¢ni§ko pogodbo, razen v
primeru, kadar to ni mogoce iz razlogov ki niso na strani operaterja.

Uporaba storitev Amis Optika - FTTH je vezana na uporabo opti¢énega
priklju¢ka na katerem je vzpostavljen priklju¢ek FTTH. Narocnik je
seznanjen, da storitev ne bo mogel uporabljati v ¢asu, ko zaradi
kakrSnega koli razloga ne bo mogel uporabljati opti¢nega prikljucka na
katerem je vzpostavljena storitev Amis Optika - FTTH. V tem primeru je
naroc¢nik dolzan placevati polno mese¢no naro¢nino vse do prekinitve
naro¢niSskega razmerja, razen kadar prikljucka na katerem je
vzpostavljena storitev ni mogel uporabljati iz razlogov, ki niso na strani
narocnika.

Pogodbeno razmerje se sklepa za nedolo¢en ¢&as, razen €e je na
naro¢niSki pogodbi navedeno drugade. Naro€nik lahko narocnisko
razmerje za storitev Amis Optika - FTTH v vsakem trenutku enostransko
pisno odpove. Odpoved naro¢niSkega razmerja mora prispeti na sedez
operaterja najkasneje trideset (30) dni pred zacetkom obraunskega
obdobja na katerega se nanasa. V tem primeru je naro¢nik dolzan v roku
in v celoti poravnati vse obveznosti nastale iz naro¢niSkega razmerja.

V primeru da se naroénik zaveze, da naro¢niSkega razmerja za storitev
Amis Optika - FTTH ne bo prekinil dolo€eno €asovno obdobje in
naro¢niSko razmerje preneha pred potekom obdobja vezave (a) iz
kateregakoli razloga v skladu s Splo$nimi pogoji za uporabo
telekomunikacijskih storitev ali temi pogoji uporabe in/ali (b) iz
kateregakoli razloga v skladu z veljavnimi predpisi in/ali (c) v primeru, ¢e
naroénik prekrsi katerokoli svojo obveznost iz naro¢niSkega razmerija, je
naro¢nik dolzan placati odstopnino v viSini mese¢nih naroc¢nin za
paket/storitev Amis Internet v skladu z veljavnim cenikom operaterja za
vse preostale mesece do izteka vezave naro¢niSkega razmerja, razen ¢e
se pogodbeni stranki v narocniSki pogodbi ali dodatku k narocniski
pogodbi nista dogovorili drugace.
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Posebna dolodila za storitev Amis Etherlink

Naroénisko razmerje za storitve Amis Etherlink lahko sklene naro¢nik, ki
na lokaciji priklju¢ka izpolnjuje tehni¢ne pogoje za priklop ter ima
pridobljeno soglasje lastnika priklju¢ka oz. nepremic¢nine, na kateri se
nahaja prikljucek, v kolikor je le-to potrebno.

Pogoj, da naro¢nik lahko pricne uporabljati storitve izbranega
naro¢niSkega paketa, je vzpostavitev prikljuc¢ka Amis Etherlink, po
potrebi, namestitev razcepnika, vzpostavitev navideznega kanala od
naronika do operaterja preverjanje kakovosti krajevne zanke s
preverjanjem modemske hitrosti in testiranje hitrosti z opremo, ki jo
zagotovi operater oz. njegova pooblasena sluzba. Prikljuéek Amis
Etherlink se zaklju¢i z modemom z vmesnikom Ethemet RJ45.

Za potrebe vzpostavitve Amis Etherlink priklju¢ka mora naro¢nik sam
poskrbeti za ustrezen prostor z zagotovljenimi bivalnimi pogoji, hi$no
instalacijo ter moznost priklopa opreme v javno elektricno omreZje.
Naroénik si mora sam zagotoviti ustrezni vmesnik (mrezno Kkartico.
usmerjevalnik...) in napeljavo za povezavo modema in svoje opreme
(racunalnika). Naro¢nik lahko uporablja izkljuéno modem, ki mu ga
zagotovi operater 0z. njegova pooblas$éena sluzba.

V primeru, da naro¢nik pri storitvah Amis Etherlink ni hkrati tudi lastnik
telefonskega priklju¢ka, ki se nadgrajuje, si mora naroénik pri lastniku
telefonskega priklju¢ka sam pridobiti svoje soglasje k nadgradniji, kjer
lastnik:

- soglasa z vzpostavitvijo Amis Etherlink prikljucka na telefonskem
prikljucku,

- se odpoveduje pravici do nadgradnje priklju¢ka in ga v svojem
imenu ne bo zahteval, dokler je aktiven priklju¢ek Amis Etherlink za
katerega potrjuje soglasje,

- se naroéniku obvezuje, da bo operaterju o0z. njegovemu
pooblasdéenemu izvajalcu omogocil dostop do napeljave ter opreme
za potrebe vzdrzevanja, odpravljanja napak, prestavitve ali
odstranitve prikljucka.

Lastnik telefonskega priklju¢ka lahko iz tehtnih razlogov preklice svoje
soglasje tako, da ga poslie s priporo¢eno posto narocniku Amis
Etherlink in operaterju. Preklic soglasja stopi v veljavo 30 dni po tem, ko
naro¢nik Amis Etherlink in operater prejmeta preklic.

Naro¢nik se obvezuje, da bo operaterju oz. njegovi pooblas€eni sluzbi
omogocil dostop do napeljave ter opreme za potrebe vzpostavitve.
vzdrzevanja. prestavitve, odstranitve prikljucka ali odpravljanja napak. V
kolikor naro€nik naro€i lastno montazo bo operater potrebno opremo
naro¢niku vro€il po posti, narocnik pa bo sam v skladu z navodili
operaterja izvedel priklop modema in morebitne druge opreme.

Naro¢nik se obvezuje, da bo stroske vzpostavitve prikljucka Amis
Etherlink poravnal operaterju v skladu z pogodbo, vsa morebitna
naro¢ena dodatna dela in material pri vzpostavitvi priklju¢ka pa poravnal
operaterju, oz. njegovi pooblas¢eni sluzbi v skladu z veljavnim cenikom.

Rok za izvedbo Amis Etherlink priklju¢ka je 60 dni od prejema podpisane
pogodbe razen v primeru. kadar to ni mogoce iz razlogov, ki niso na
strani operaterja.

Vsa terminalska oprema, ki jo zagotovi operater naro¢niku je last
operaterja. Operater oz. njegov pooblas¢eni izvajalec zagotavlja servis in
garancijska popravila terminalske opreme, ki jo je zagotovil v skladu s
pogodbo. Naroénik se obvezuje, da bo z opremo ravnal kot dober
gospodar, ter bo v primeru poSkodovanja ali uni€enja opreme, ki presega
okvir obiajne uporabe, operaterju povrnil vse nastale stroske pri
popravilu ali zamenjavi le-te. Po izteku ali prekinitvi te pogodbe mora
naroénik na svoje stroske vrniti opremo operaterju na njegov sedez v
roku 15 dni oz. omogociti operaterju, da opremo odstrani. V kolikor
naroénik operaterju ne vrne ali ne omogo¢i njene odstranitve, je dolzan
operaterju povrniti stroske opreme v visini njene nabavne vrednosti.
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Pogodbeno razmerje se sklepa za nedolo¢en ¢&as, razen €e je na
naro¢niski pogodbi drugae navedeno. Naroénik lahko naro¢nisko
razmerje v vsakem trenutku enostransko pisno odpove. Odpoved
naro¢niSkega razmerja mora prispeti na sedez operaterja najkasneje
Sestdeset (60) dni pred zacetkom obracunskega obdobja na katerega se
nanasa. V tem primeru je naro¢nik dolzan v roku in v celoti poravnati vse
obveznosti iz naro¢niskega razmerija.

Uporaba storitve Amis Etherlink je vezana na uporabo telefonskega
priklju¢ka na katerem je vzpostavljen priklju¢ek Amis Etherlink. Naro&nik
je seznanjen, da storitev po tej pogodbi ne bo mogel uporabljati v ¢asu,
ko zaradi kakrSnega koli razloga ne bo mogel uporabljati telefonskega
priklju¢ka na katerem je vzpostavljena storitev Amis Etherlink. V tem
primeru je naro¢nik dolzan plac¢evati polno mese¢no naro¢nino vse do
prekinitve naro¢niskega razmerja v skladu s to pogodbo, razen kadar
telefonskega prikljuc¢ka na katerem je vzpostavlijena storitev Amis
Etherlink ni mogel uporabljati iz razlogov, ki niso na strani naro¢nika.

Koncéne dolocbe

Naroénik izrecno izjavlja, da je seznanjen z navedenimi pogoji ki so
sestavni del naro€niSke pogodbe in z njimi v celoti soglasa.

O spremembi pogodbenih pogojev, ki vplivajo na pravice in obveznosti
strank ter o rokih uveljavitve sprememb bo naroénik obves€en najman;j
30 dni pred uveljavitvijo sprememb na spletni strani www.amis.net.

V primeru nasprotij med Splos$nimi pogoji za uporabo telekomunikacijskih
storitev Amis ali drugimi posebnimi pogoji ter PPAIN-PU veljajo dolog¢ila
PPAIN-PU. V primeru nasprotja med dolo€ili teh pogojev ter dologili
naro¢niSke pogodbe, veljajo dolocila naroéniske pogodbe.

Pogodbeni stranki bosta morebitne spore reSevali sporazumno. V
primeru, da spora ni mogoce resiti sporazumno, je za reSevanje spora
pristojno sodi$¢e v Mariboru.

Veljavnost od 1.4.2016
Si.mobil d.d.



